12. Organizace prace v prodejné zamérené na prodej papiru

Zaméstnanci prodejny
Rozdé€leni zaméstnanct podle vykonavané ¢innosti:
e délnici - vykonavaji pfevazné fyzickou préci za pomoci strojli, nastroju a zatizeni
e provozni a obsluhujici pracovnici - zabyvaji se dopravou, skladovanim, prodejem a
poskytovanim ostatnich sluzeb
e duSevni pracovnici - vykonavaji ¢innosti dusevni a tviir¢i povah, napt. vedouci prodejny,
zboziznalci, U€etni, technologové, planovaci

Pracovni napln
je konkrétni popis vykondvanych ¢innosti

Pracovni napli prodavace — presun zbozi ze skladu, pfiprava zbozi k prodeji, pomoc zakaznikovi
s vybérem, baleni a zajistovani dodavky, vystaveni piislusného dokladu o prodeji, priizkum
spotiebitelské poptavky, ucast na inventurach, aranzovani zbozi v prodejné......

Pracovni napli vedouciho — organizovani prace, zajisténi BOZP, zasobovani prodejny, vyzkum
spotiebitelské poptavky, administrativni prace, zdsobovani prodejny potfebnym sortimentem zbozi,
pouzivani vhodnych zplisobl a forem nabidky a prodeje zbozi, komplexni zabezpeceni ochrany
majetku ....

Organizace price v prodejné

Pracovni ¢innosti v prodejné musi byt tcelné rozdéleny mezi jednotlivé pracovniky tak aby bylo
plné vyuzito jejich schopnosti.

Délba prace v:

e malé prodejné - vedouci X prodavac
e velké prodejné - podle charakteru prace (odborné, pomocné)
- podle tkonu a operaci (skladovani, uprava a baleni zbozi, inkaso
penéz)

- podle specializace prodavaci

Pracovni doba
— doba, v niz je zaméstnanec povinen pracovat pro zaméstnavatele.
— nejvyse 40 hodin tydné (u zaméstnanct s tfisménnym a nepietrzitym pracovnim rezimem
¢ini nejvyse 37,5 hodin tydné, u dvousménného rezimu 38,75 hodin tydng)
— mladsi nez 16 let mohou pracovat nejvyse 30 hodin tydné, v jeden den maximalné 6 hodin

Prestavka v praci
30 minut, nejdéle po 6 hodindch prace, nepocita se do pracovni doby.

Dovolena
4 tydny za kalendéini rok, narok na pomérnou ¢ast dovolené vznika po 60 odpracovanych dnech.

Provozni doba
Doba, pti niz mohou zakaznici uskutectiovat své nakupy a sluzby.

Provozni doba zavisi pfedevsim na:
e provoznim rezimu prodejny



e frekvencnich kiivkach poptavky
e moznostech a zgjmech provozovatele

Stanoveni provozni doby
Pfi stanoveni provozni doby by se mélo pfihlizet k potfebdm spottebitelti a mistnim zvyklostem.
Pracovnici prodejny jsou povinni dodrzovat stanovenou prodejni dobu.

Papir
Suroviny pro vvrobu papiru
e Latky vlaknité
bil4 dfevovina, hnéda dfevovina, celuldza, hadrovina - ze sbéru starych hadra a zbytkovych
textilii (bankovky), makulatura - sbér staré¢ho papiru
e Latky plnici
KAOLIN, SADROVEC, KRIDA papiru dodavaji:
- mekkost a hladkost
- bélost, snizuji prisvitnost
- zvy$uji ploSnou hmotnost
o Latky kliZici
SIRAN HLINITY, SKROB, ZELATINA, VODNI SKLO
- zvySuji pevnost v tahu a protlaku
- zabrafuji rozpijivosti inkoustu
. Latky barvici
ROZTOKY NEBO PIGMENTY CHEMICKY STALYCH BARVIV -pro barevné
tonovani papiru

Zakladni vlastnosti papiru
- plo$na hmotnost — hmotnost 1m?
- objemova hmotnost - vypocita se ze sily listii a ploSné hmotnosti
- omak
- latkové sloZeni
- hydroskopicnost - schopnost papiru piijmout vodu
- hygroskopicnost - schopnost papiru ptijmout vlhkost z ovzdusi a pachy
- nepromastitelnost
- prusvitnost a neprusvitnost
- pevnost v tahu a v protlaku
- gumovatelnost

Rozdéleni papiru podle velikosti
Formaty - A0-A10
A0 mé rozméry 841x1189 mm, Al je polovina A0

Rozdéleni papiri podle plo§né hmotnosti
- papir 150/m2
- karton 150-250 g/m2
- lepenka nad 250 g / m2

Vady papiru



- necistoty

- skvrny

- mastné skvrny

- mechanické poskozeni

- nerovny fez déravost

- zeslabena mista

- kolisani plo§né hmotnosti

- nedodrzeni formatu nedodrzena liniatura
- chlupatost - vy¢nivéni vlaken z papiru

- Zloutnuti - plisobenim svétla nebo starnutim nestalost vybarveni
- deformace

Vyrobky z papiru

A) Papirova konfekce
- dopisové mapky
- dopisni bloky
- dopisové kazety
- dopisni karty
- poStovni obalky
- obchodni tasky

B) Hygienické papiry
- toaletni papir
- papirové ubrousky
- papirové ru¢niky
- papirové kapesniky
- sac¢ky do vysavacl

C) Polygrafické vyrobky
- kalendare, zdznamni knihy, pohlednice, hraci karty, leporela, omalovanky, obtisky, nalepky,
hraci karty

D) Karnevalové a masopustni zboZi
- masky, ¢epice, lampiony, konfety, vé&jite

E) Kartonaz
- obaly z kartoni a lepenek, krabice, skladacky, podlozky, tubusy

F) Kniharské vyrobky
1. Skolni seSity — vyrabi se ve formatech: A4, AS, A6
— podle poctu listii — 10, 20, 40, 60, 100 listové
— podle liniatury: 0 — Cisty bez linek
1 — linky v $i7i 20 mm
2 — linky v $i7i 16 mm
3 —linky v sivi 12 mm
4 — linky v Siri 8 mm
5 — ctvereckované
6 — notovy
7 a 8 — tésnopisny
— podle vazby: T — pevna
K — kartonova



P - polopevna
— seSity se oznacuji na zadni stran¢ trojmistnym ¢islem s udanim druhu vazby
napt. T 465 — sesit v tuhé vazbeé, format A4, mé 60 listt, je ¢tvereCkovany

2. poznamkov¢ bloky
3. zapisniky, zdznamniky
4. alba na fotografie
5. zdznamov¢ knihy
6. rychlovazace
7. nacértniky

8. obaly na vykresy

9. poradace pisemnosti (Sanony)
10. pamatniky, kroniky

Skladovani
- (Cisté, suché, vétrané sklady
- ptfed mechanickymi vlivy by mél vyrobky ochranit spravny obal
- se zbozim nehézet, opatrné ukladat a vrstvit
- pusobeni svétla a vlhkosti — zvlaste na papir a papirové zbozi
- optimalni vlhkost pro skladovani papiru je 65% pii teploté 20 °C
- vybaveni skladl hasicimi pfistroji
- sklady je tieba chranit pfed hlodavci a pfed hmyzem

Vystavovani
pii vystavovani dodrzujeme skladovaci podminky, vystavené zbozi sdruzujeme do skupin

Odborny prodej papiru
prodava¢ musi znat sortiment, pouZiti a oSetfovani papirenského zbozi, musi mit komunikaéni
schopnosti a ovladat psychologii prodeje




